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EDUCACAO A DISTANCIA

OBJETIVO

PUBLICO-ALVO

CONTEUDO

Histéria da Sadde Publica / Principios do SUS / Pacto pela saude / Esfe-

vada.

INTEGRACAO PISS Integrar os novos servidores da SES/SP. Servidores da SES 04hs ra de Gestdo Estadual / Papel do Servidor Pablico.
CURSO BASICO DE Contribuir para a construcdo da cultura avaliativa na ) O que é avaliagéo de desempenho / Avaliagdo como etapa da gestdo de
- SES/SP Servidores da SES 16hs desempenho / Avaliagdo de desempenho individual — competéncias do
AVALIACAO DE DESEMPENHO ' avaliador / Avaliacdo de desempenho individual no contexto da SES-SP.
A Sensibilizar as equipes de Rh da SES-SP, sobre a im- S o o
CURSO BASICO DE A = / L _ . O que sao indicadores / Para que servem os indicadores / Como os indi-
INDICADORES Eg;tanua da gestao de pessoas baseada em indicado Servidores da SES 16hs cadores s30 construidos.
A Apresentar os tipos de conhecimento e como gerencia - = . o n .
GESTAO DO CONHECIMENTO ~los dentro da instituicdo. Servidores da SES 10hs Gestao do Conhecimento / Inovagao / Conhecimento nas Instituigdes.
= z Apresentar os instrumentos para elaboragdo de um . s - N - - ~
GESTAO ESTRATEGICA planejamento estratégico. Servidores da SES 10hs Introdugdo a estratégia / Avaliagao estratégica / Objetivos e agdes.
GESTAO ORCAMENTARIA E  ygr s principais instrumentos de planejamento publi- T 10hs Gestdo Orgamentaria e Financeira / Estrutura Orgamentaria / Execugdo
FINANCEIRA co. PPA, LDO e LOA. Orgamentaria / Controle e Avaliagdo.
Apresentar a Politica de Gestdo de Pessoas e algumas
~ = ferramentas e orientagdes para compreender a impor- - Sistema de Trabalho / Educagdo T&D / Bem estar e satisfagdo / Panora-
GESTAO GESTAO DE PESSOAS tancia das pessoas no alcance dos objetivos estratégi- Servidores da SES 10hs ma da SES / Indicadores de gestdo de pessoas.
cos da SES e do SUS.
GESTRO,DE POLITICAS Refletir sobre os principais desafios do gestor publico Servidores da SES 10hs Estado Democratico / Estado Federativo / Estado Burocratico / Estado
PUBLICAS em razdo das caracteristicas do estado brasileiro. em Reforma.
. Refletir sobre como a forma que nossas atividades
GESTAO DE PROCESSOS estdo estruturadas e organizadas impactam na quali- Servidores da SES 10hs Desenho de Processo / Andlise de Processo / Desenho de Fluxograma.
dade dos servigos prestados.
= Refletir sobre o que € um projeto e como ele é cons- . Gerenciamento de Projetos / Abordagem de Projetos / Projeto Tradicio-
GESTAO DE PROJETOS truido. Servidores da SES 10hs nal / Projeto Tradicional I1.
~ Apresentar os procedimentos e orientagdes basicas : = = o
GESTAO DE SUPRIMENTOS sobre licitagdes e formas de contratagdo na adminis- Servidores da SES 10hs grc‘)qnéilrtgsrésegras de Contratagdo / Gestdo de Compras / Modernizagao
tracdo publica. pras.
. Apresentar os modelos de parceiras possiveis de se- Parceria na Administragdo Publica / Convénios Administrativos / Contra-
GESTAO DE TERCEIROS rem firmados entre o poder publico e a iniciativa pri- Servidores da SES 10hs to de Gestdo / OSCIP e Termo de Parceria / Contratualizagdo / Parceria

Publico Privada.




EDUCACAO A DISTANCIA

OBJETIVO

PUBLICO -ALVO

CONTEUDO

Apresentar as ferramentas basicas do Excel, a fim de
instrumentalizar os profissionais para desempenha-

Primeira Planilha / Formatagdo Condicional / Férmulas e Fungdes / As-

A * . . ~ 7 _
EXCEL BASICO rem suas funcdes atendendo as expectativas e objeti- Servidores da SES 16hs j;zst/e'r:lct)?nf:tguggadoe/GSrgfI;leéSé)raAbSellfass/ CONT/CONTSES / MEDIA / HO
vos de sua Instituicdo. ¢ '
Aprofundar conhecimento das ferramentas de Excel, a
< fim de instrumentalizar os profissionais para desem- . Funcdo SE / Tabela dindmica / Proc V / Fungbes / Graficos / Validacdo
*
20935 G S 0h E33 o) penharem suas funges atendendo as expectativas e SEMEIETES CR) 215 LeLs de dados / Protegdo e bloqueio de planilha.
objetivos de sua Instituigdo.
ADMINISTRATIVO
OPERACIONAL ?przser_']tar as ferralr_nentas ba?ca_s do PowerF:jomt, a Primeira Apresentagdo / Slide Mestre / Inserc&o de imagens, objetos e
A % im de instrumentalizar os profissionais para desem- . videos / Anotagdes no Slide / Animagdo de Objetos / Duragdo e auto-
POWER POINT BASICO penharem suas funcdes atendendo as expectativas e Servidores da SES 16hs matizagdo de animagbes / Animagdes Avangadas / TransicOes de Slide /
objetivos de sua Instituico. Graficos, Tabelas e Formas no PowerPoint.
Apresentar as ferramentas basicas do Word, a fim de PrlmeII:ra FormaNtagdaoé Organléartl)do ITﬁrang:f(()js / ,Layl\cl)yt 2 Docum,en'—
" instrumentalizar os profissionais para desempenha- . = ormataggo € aArtaZ f/ CElEEEE 0 ¢eno ape_/ umero nas pagi-
WORD BASICO * rem suas funcées atendendo as expectativas e obieti- Servidores da SES 16hs nas /Formatacdo de Pdster / Formatagdo de Boletim Informativo /
vos de sua Ingstitui 30 P ) Graficos, Tabelas e Formas no Word / Formatacgdo de colunas / Mala
gao. Direta / Teclas de Atalho.
Profissionais da area da i
saude que atuam em co- Histdria / Etica / Financiamento / Legislagdo / Organizagdo do sistema /
ASSISTENCIAL APERFEICOAMENTO EM Apoiar e estimular o continuo desenvolvimento dos missdes intra-hospitalares 60hs Transplante / Imunologia TX / Processo de doagao / Captagdo / Trans-
TRANSPLANTES transplantes de 6rgdos no estado de Sao Paulo. de doagdo de 6rgaos e plante de Tecidos / Transplante de érgdos / Transplantes e saude publi-
tecidos para transplantes ca / Comunicagdo de mas noticias.
(CIHDOTT)
Profissionais de saude, A . L .
Qualificar as praticas da gestdo do cuidado em sifilis.  nivel universitario, da 30hs \C/g;rzlag;iltaaEpldemlologlca J Sl Aaleiisi 7 eile EesEnie  Siile
Atengdo Basica 9 :
Subsidiar o trabalho dos profissionais de saude que - . ,
= R : ~ Profissionais de saude, . . . o . Lops —— -
atuam na Atencao Basica, capacitando-os nas agdes nivel universitario, da 20hs Epidemiologia / Transmissao / Diagnostico / Notificagao e Busca Ativa /

de prevencao e diagnodstico dos casos de hepatites
virais B e C.

Atengdo Basica

Vacina / Prevengao.

* PLANTAO DE DUVIDAS PARA OS CURSOS
DO PACOTE OFFICE

Para os Cursos de Excel Basico, Excel Intermediario, Power Point Basico e Word Basico estdo previstos Plantdes de Duvidas em EAD, que serdo realizados conforme
Cronograma a ser disponibilizado pelo Centro de Treinamento e Desenvolvimento — CT&D.




SEMI PRESENCIAL

OBJETIVO

PUBLICO -ALVO

CONTEUDO

GESTAO

ADMINISTRATIVO
OPERACIONAL

GESTAO DE SERVICO EM
SAUDE

ATENDIMENTO AO
CIDADAO

TECNICAS
ADMINISTRATIVAS

Aprimorar e desenvolver conhecimentos e habilidades,
visando a qualificagdao das boas praticas na gestao de
pessoas.

Abordar estratégias que contribuam para o aumento da
qualidade do atendimento com orientagdes praticas
para um bom atendimento ao cidadao.

Apresentar conceitos e principais ferramentas de técni-
cas administrativas, a fim de instrumentalizar os pro-
fissionais para desempenharem suas fungdes atenden-
do as expectativas e objetivos de sua instituicdo.

Servidores da SES

Servidores da SES

Servidores da SES

26hs—EAD
84hs-PRESENCIAL
Total: 110hs

16hs—EAD
8hs—PRESENCIAL
Total: 24hs

16hs—EAD
8hs—PRESENCIAL
Total:24hs

Politica de gestdo de Pessoas da SES-SP / Administragdo Publica em
Saude / Gestdo, Planejamento, Lideranca, Comunicagcao e Administra-
¢do do Tempo / Sistema de Trabalho, Treinamento e Desenvolvimento,
Bem Estar e Satisfagao das Pessoas.

Visdo sistémica do atendimento / Atendimento e tratamento / O servi-
dor no atendimento / Lei de Acesso a Informacdo / Principios éticos e
legais.

Aspectos da comunicagdo / Redagdo oficial / Dicas praticas de e-mail /
Dicas rotinas administrativas / Gestdo documental.

PRESENCIAL

OBJETIVO

PUBLICO -ALVO

CONTEUDO

ADMINISTRATIVO
OPERACIONAL

CONSTRUCAO E ADMINIS-

TRACAO DE FORMULARIOS

BASEADO EM PLATAFORMA
FORMSUS

EXCEL AVANCADO

INTRODUCAO A
INFORMATICA

NOCOES DO TRABALHO
DIGITAL

Apresentar as ferramentas e possibilidades da platafor-
ma FormSUS para a criacdo de formularios, coleta, ar-
mazenamento e disseminacdo de dados, bem como a
composigdo de relatérios gerenciais.

Oferecer conhecimentos e capacitar os servidores para
melhor utilizarem as ferramentas de informatica forneci-
das.

Oferecer conhecimentos e capacitar os servidores para
melhor utilizarem as ferramentas de informatica forneci-
das.

Ofertar conhecimentos para a utilizagdo do armazena-
mento de informagdes em nuvem, sem a necessidade
de armazenamento local e outros suportes digitais.

Servidores da SES

Servidores da SES

Servidores da SES

Servidores da SES

12hs

20hs

16hs

8hs

Introdugdo; Construcdo e uso de formularios online; Construgdo e uso
de formularios online; Acompanhamento e anadlise dos resultados.

Organizagdo e Apresentacdo de Dados; Fungdes; Tabela Dindmica.

Tipos de computadores; Hardware/Software/Aplicativos; Conceito de
Sistema Operacional; Operagdo; Internet.

Internet, Internet - Browser Navegacdo, Internet - E-mail, Internet -
download e upload, Internet - Redes Sociais, Armazenamento em nu-
vem (Dropbox, Google Drive e outros).




ACESSE OS CURSOS PELO SITE

Pagina GDRH

CURSOS EAD—ACESSE A PLATAFORMA

http://eadses.saude.sp.gov.br/

CURSOS PRESENCIAIS

Agenda CT&D



http://saude.sp.gov.br/coordenadoria-de-recursos-humanos/areas-da-crh/grupo-de-selecao-e-desenvolvimento-de-rh/strongspan-stylecolor364f8fgrupo-de-desenvolvimento-de-recursos-humanosspanstrong
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