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Por quê?

Parar	
  de	
  usar	
  drogas	
  é	
  uma	
  tarefa	
  complexa,	
  que	
  requer	
  a	
  união	
  de	
  esforços	
  de	
  todos:	
  do	
  

usuário	
  e	
  de	
  sua	
  família,	
  bem	
  como	
  dos	
  serviços	
  de	
  saúde	
  e	
  de	
  assistência	
  que	
  os	
  apóiam.	
  	
  

Em	
  cada	
  fase	
  da	
  recuperação,	
  aqueles	
  que	
  consomem	
  drogas	
  têm	
  diferentes	
  necessidades	
  

de	
  tratamento,	
  que	
  muitas	
  vezes	
  mudam	
  em	
  questão	
  de	
  dias	
  ou	
  semanas.	
  	
  

O	
  Programa	
  Recomeço	
  foi	
  	
  criado	
  pelo	
  Governo	
  do	
  Estado	
  de	
  São	
  Paulo	
  para	
  ajudar	
  os	
  

usuários	
  e	
  seus	
  grupos	
  de	
  convívio	
  a	
  trilharem	
  da	
  melhor	
  maneira	
  possível	
  o	
  caminho	
  de	
  

saída	
  do	
  uso	
  de	
  drogas	
  em	
  direção	
  à	
  absKnência	
  e	
  ao	
  retorno	
  à	
  vida	
  social	
  plena.
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Como funciona?

1| fases do tratamento

\

\

\

CONSUMO DE DROGAS

CAPS-AD

URGÊNCIA RECOMEÇO

RETORNO À SOCIEDADE

24-4
       

INTERNAÇÃO
BREVE

CIC

ACOLHIMENTO
SOCIAL  | 

COMUNIDADE 
TERAPÊUTICA

6 m

15-30 d

24-48 h
CRATOD

O	
  tratamento	
  da	
  

dependência	
  química	
  

é	
  um	
  longo	
  processo,	
  

composto	
  por	
  várias	
  

etapas.

Dentro	
  de	
  cada	
  fase,	
  

o	
  usuário	
  tem	
  

necessidades	
  

específicas.
fase	
  1:	
  	
  consumo	
  de	
  drogas
ação	
  recomeço:	
  	
  moKvar	
  para	
  a	
  
mudança	
  e	
  dar	
  apoio	
  às	
  
famílias	
  dos	
  usuários

fase	
  2:	
  	
  busca	
  por	
  
tratamento
ação	
  recomeço:	
  	
  avaliação	
  
mulKdisciplinar	
  &	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  
desintoxicação

fases	
  3	
  &	
  4:	
  	
  Manutenção	
  da	
  
absKnência	
  e	
  aquisição	
  
de	
  novas	
  habilidades	
  
socias
ação	
  recomeço:	
  	
  apoio	
  
médico,	
  psicossocial	
  e	
  
profissional
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Como funciona?

2| componentes

CRATOD
Centro de Referência de 
Álcool, Tabaco e outras 

Drogas

Centro gerenciador 
da todas as ações do 
Programa	
  Recomeço na 
capital.
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2| componentes

CRATOD
Centro de Referência de 
Álcool, Tabaco e outras 

Drogas

Centro gerenciador 
da todas as ações do 
Programa	
  Recomeço na 
capital.

Realiza | coordenada:

(1) Pronto-atendimento

(2) Atendimento ambulatorial

(3) Capacitação profissional

(4) Ações de rua
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Como funciona?

2| componentes

CRATOD
Centro de Referência de 
Álcool, Tabaco e outras 

Drogas

Centro gerenciador 
da todas as ações do 
Programa	
  Recomeço na 
capital.

Realiza | coordenada:

(1) Pronto-atendimento

(2) Atendimento ambulatorial

(3) Capacitação profissional

(4) Ações de rua

(5) Informação ao público

DADOS

ATENDIMENTOS 
CRATOD | 2013

* 35 mil atendimentos por 
equipe multidisciplinar pelo 
CAPS-AD III.



\

\

\

CONSUMO DE DROGAS

CAPS-AD

URGÊNCIA RECOMEÇO

RETORNO À SOCIEDADE

24-4

INTERNAÇÃO
BREVE

CIC

ACOLHIMENTO
SOCIAL  | 

COMUNIDADE 
TERAPÊUTICA

6 m

15-30 d

24-48 h
CRATOD

Como funciona?

2| componentes

CRATOD
Centro de Referência de Álcool, 

Tabaco e outras Drogas

RUA RECOMEÇO
 Programa	
  Recomeço

Realiza abordagens 

motivacionais e apoio a 

situações de crise com os 

usuários da Região da Luz

Início: 10.12.2013

Equipe: 64 agentes 

comunitários (SEDS) e 36 

conselheiros de rua (SES)

Encaminhamentos: avaliação e 

observação no CRATOD
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2| componentes

CRATOD
Centro de Referência de Álcool, 

Tabaco e outras Drogas

RUA RECOMEÇO
 Programa	
  Recomeço

Realiza abordagens 

motivacionais e apoio a 

situações de crise com os 

usuários da Região da Luz

Início: 10.12.2013

Equipe: 64 agentes 

comunitários (SEDS) e 36 

conselheiros de rua (SES)

Encaminhamentos: avaliação e 

observação no CRATOD

DADOS

RUA RECOMEÇO 
10 | dez a 26 | março

* 6468 abordagens de rua na

   Região da Luz - 

   “cracolândia” (SES + SEDS)

* 810 encaminhamentos para 
   avaliação no CRATOD, dos
   quais 608 foram internados
   | fato inédito: nunca tantos 

   usuários da região da Luz 

   tiveram acesso a uma avaliação

   multidisciplinar como agora.
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2| componentes

CRATOD
Centro de Referência de Álcool, 

Tabaco e outras Drogas

APOIO ÀS 
FAMÍLIAS

 Programa	
  Recomeço

Oferece suporte emocional e 

orientação assertiva para 

famílias que convivem com 

dependentes químicos

Programas:

(1) Recomeço para Famílias | 

      SES + SJDC (SPDM)

(2) Visitas domiciliares | 

      SEDS (ONG CIEDS)

(3) Unidade social no CRATOD

      SEDS (ONG Mensageiros)
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Tabaco e outras Drogas

APOIO ÀS 
FAMÍLIAS

 Programa	
  Recomeço

Oferece suporte emocional e 

orientação assertiva para 

famílias que convivem com 

dependentes químicos

Programas:

(1) Recomeço para Famílias | 

      SES + SJDC (SPDM | AE)

(2) Visitas domiciliares | 

      SEDS (ONG CIEDS)

(3) Unidade social no CRATOD

      SEDS (ONG Mensageiros)

DADOS

APOIO AS FAMÍLIAS
2013 - 2014

* RECOMEÇO PARA FAMÍLIAS 

   Início:  08 de fevereiro
   Meta para 2014:  

   576 palestras a comunidade
   7200 atendimentos individuais

* Visitas domiciliares | CIEDS |

  SEDS: 2270 visitas

* Atendimentos às famílias |
  Mensageiros | SEDS: 11.062

  atendimentos individuais
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2| componentes

CRATOD
Centro de Referência de Álcool, 

Tabaco e outras Drogas

DISQUE 
RECOMEÇO

 Programa	
  Recomeço

Oferece informação ao 

público sobre tratamento e  

serviços disponíveis 

Atendimento: de segunda a 

segunda, das 08 as 18 horas

Local de funcionamento: 

CRATOD 0800	
  	
  227	
  	
  2863
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2| componentes

CRATOD
Centro de Referência de Álcool, 

Tabaco e outras Drogas

DISQUE 
RECOMEÇO

 Programa	
  Recomeço

Oferece informação ao 

público sobre tratamento e  

serviços disponíveis 

Atendimento: de segunda a 

segunda, das 08 as 18 horas

Local de funcionamento: 

CRATOD

DADOS

Disque Recomeço
04 | fev a 26 | março

* 51 dias de funcionamento 

* 576 ligações
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2| componentes

CRATOD
Centro de Referência de Álcool, 

Tabaco e outras Drogas

SERVIÇO DE BUSCA 
ATIVA E VISITA 

DOMICILIAR
 Programa	
  Recomeço

FASE DE IMPLEMENTAÇÃO:

Oferecerá intervenções 
multidisciplinares “in loco”, 
tais como manejo de 
situações de crise e visitas 
para orientação familiar.

2014:  O CRATOD recebeu duas 
ambulâncias da SES, conta com 
outras 2 e tem 4 veículos

previsão: junho | 2014
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2| componentes

CRATOD
Centro de Referência de Álcool, 

Tabaco e outras Drogas

URGÊNCIA 
RECOMEÇO

 Programa	
  Recomeço

Oferece pronto-atendimento 

para pessoas com problemas 

agudos relacionados ao uso 

de álcool e drogas.

Permanência: 24 - 48 h

Encaminhamentos: 

internação, acolhimento social 

ou CAPS-AD
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2| componentes

CRATOD
Centro de Referência de Álcool, 

Tabaco e outras Drogas

URGÊNCIA 
RECOMEÇO

 Programa	
  Recomeço.

Oferece pronto-atendimento 

para pessoas com problemas 

agudos relacionados ao uso 

de álcool e drogas.

Permanência: 24 - 48 h

Encaminhamentos: 

internação, acolhimento social 

ou CAPS-AD

DADOS

ATENDIMENTOS 
Urgência Recomeço

* 23.958 encaminhamentos 

para a rede pública (CAPS-AD), 

após avaliação de pronto-
atendimento

* 3005 internações para 
desintoxicação ou 
acolhimento social em 
comunidades terapêuticas
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Como funciona?

2| componentes

CRATOD
Centro de Referência de Álcool, 

Tabaco e outras Drogas

URGÊNCIA 
RECOMEÇO

 Programa	
  Recomeço.

Oferece pronto-atendimento 

para pessoas com problemas 

agudos relacionados ao uso 

de álcool e drogas.

Permanência: 24 - 48 h

Encaminhamentos: 

internação, acolhimento social 

ou CAPS-AD

DADOS

VAGAS PARA INTERNAÇÃO
Urgência Recomeço

* 2359 vagas em hospitais

  gerais, clínicas, comunidades

  terapêuticas, moradias e 
  centros de acolhida, em todo 

  o estado de São Paulo.

* 848 vagas em fase de 
  contratação de serviço
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Como funciona?

2| componentes

ENFERMARIAS 
PARA 

DESINTOXICAÇÃO

Realizam desintoxicação e 

oferecem a primeira 

estruturação para os 

dependentes químicos e 

suas famílias.

Permanência: 15 - 30 dias

Encaminhamentos: CAPS-AD 

ou acolhimento social

Atendimento específico para 

usuárias gestantes

ENFERMARIAS

Hospital Pinel | SP

Hospital da Água Funda | SP

Hospital Geral de Guaianases | SP

Hospital Geral de Taipas | SP

Hospital Geral de Diadema | Diadema

Hospital Leonor Mendes de Barros | SP 

Hospital Lacan | São Bernardo

Hospital Bezerra de Menezes | Espírito 

Santo do Pinhal

Hospital São Francisco | Bragança 

Paulista

Hospital Dr. Arnaldo Pezzuti | Mogi das 

Cruzes

Instituto Bairral | Itapira

Serviço de Atenção e Referência em 

Álcool e Drogas | Botucatu
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Como funciona?

2| componentes

ENFERMARIAS 
PARA 

DESINTOXICAÇÃO

DESTAQUE:

Serviço de Atenção e 

Referência em Álcool e 

Drogas | SARAD | Botucatu

a primeira clínica pública 
estadual para o tratamento e 
reabilitação de dependentes 
químicos do interior paulista.

inauguração: 05.12.2013

76 leitos | referência para 
68 municípios da região 
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Como funciona?

2| componentes

ENFERMARIAS 
PARA 

DESINTOXICAÇÃO

DESTAQUE:

Regulação dos leitos para 

desintoxicação ligados ao 

CRATOD passaram a ser 

regulados pela CROSS

inauguração: 21.02.2014

FASE DE IMPLEMENTAÇÃO:
Regulação das vagas das 
comunidade terapêuticas
previsão: abril | 2014
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Como funciona?

2| componentes

COMUNIDADES 
TERAPÊUTICAS

Oferecem uma proposta de 

recuperação estruturada a 

partir da tríade internação 

voluntária, convívio entre 

pares e espiritualidade.

Permanência: 6 meses

Encaminhamentos: CAPS-AD



\

\

\

CONSUMO DE DROGAS

CAPS-AD

URGÊNCIA RECOMEÇO

RETORNO À SOCIEDADE

24-4

INTERNAÇÃO
BREVE

CIC

15-30 d

24-48 h
CRATOD

Como funciona?

2| componentes

SERVIÇOS 
HÍBRIDOS

 Programa	
  Recomeço

DESTAQUE:

PROJETO HELVÉTIA

Projeto  pioneiro,composto por 

um centro de convivência, 

enfermaria para desintoxicação 

(21 leitos) e moradias assistidas 

(30 camas), com o intuito de 

apoiar o processo de 

estabilização da abstinência e da 

estruturação psicossocial do 

usuário por todas as fases. 

Inauguração: 2014 / 2015
Referência: CRATOD
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